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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 1 
 

 
TITOLO: SEGRETARIATO SOCIALE 

 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
1.A. 

 
1.C. 

 
4.A. 

Consolidare e potenziare il Servizio sociale professionale di Ambito 
territoriale 
Organizzare le PUA di Ambito territoriale ed il relativo sistema di 
sportelli in rete 
Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai LEPS 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Innalzamento del rapporto Assistenti sociali/popolazione residente (OdS1 
A.S./5.000 abitanti) 

2. Adozione della figura di Assistente sociale come Coordinatore del servizio 
3. Maggiore diffusione sul territorio del servizio, anche in via telematica “a 

distanza” 
4. Implementazione di sistemi interconnessi di scambio di informazioni sui 

servizi socio-sanitari e socio assistenziali 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Segretariato Sociale Art. 83  
PUA – Porta Unica di Accesso Art. 3 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.1. Segretariato sociale e PUA 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  548.962,91 € 488.962,91 – Residui PdZ 2018-2021 

€   50.000,00 – FNA 2021  
€   10.000,00 - FGSA 2022  
 

 2023 € 280.000,00 € 280.000,00 - FPOV 2021 
 

 2024 / / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  828.962,91 

€ 488.962,91 – Residui PdZ 2018-2021 
€   50.000,00 – FNA 2021 
€   10.000,00 - FGSA 2022 
€ 280.000,00 - FPOV 2021 

  
 

 

Utenza    Multiutenza 
Documenti collegati    Disciplinare da redigere 

Profilo degli operatori Assistenti sociali e altri operatori in possesso di specifiche competenze relazionali e 
di conoscenza del territorio e Personale amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ incentivazione di azioni di stabilizzazione del personale in servizio e del reclutamento di nuove figure 
professionali 

✔  affiancamento consulenziale e formazione degli operatori 
✔ sperimentazione di sportelli unici con sistemi telematici interconnessi in regime di cooperazione 

applicativa 
✔ incentivazione di sportelli, anche virtuali, diffusi in ogni Comune afferente al relativo Ambito 

territoriale 
✔  diffusione dei punti della rete formale ed informale e coinvolgimento di nuovi stakeholder (MMG –   

PLS – Sportelli CAF) 
✔  informazione alla cittadinanza 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 2  

 
 

TITOLO: SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
1.A. 

 
1.B. 

Consolidare e potenziare il Servizio sociale professionale di Ambito 
territoriale 
Sostenere la supervisione degli operatori sociali 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Innalzamento del rapporto Assistenti sociali/popolazione residente (OdS 1 
A.S./5.000 abitanti) 

1. Adozione della figura di Assistente sociale come Coordinatore del servizio 
2. Prevenire e contrastare il fenomeno del burn out degli operatori sociali 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Servizio Sociale Professionale Art. 86  
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.2. Servizio Sociale Professionale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 1.131.268,21 € 836.546,15 - Residui PdZ 2018-2021 

€ 126.000,00 – Risorse comunali  
€   15.870,08 – FNPS 2021 (quota supervisione) 
€ 152.851,98 – PON INCLUSIONE (Avviso 3/2016) 
 

 2023 € 792.692,08 €   15.870,08 – FNPS 2022 (quota supervisione) 
€ 320.000,00 – FPOV 2021 
€ 166.000,00 – Risorse comunali  
€ 290.822,00 – PAIS (Avviso 1/2019) 
 

 2024 € 391.870,08 €   15.870,08 – FNPS 2023 (quota supervisione) 
€ 166.000,00 – Risorse comunali  
€ 210.000,00 – PNRR (Missione 5 – Intervento 1.4) 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 

 
 

€ 2.315.830,37 
 

 

€ 836.546,15 - Residui PdZ 2018-2021  
€ 458.000,00 – Risorse comunali  
€   47.610,24 – FNPS 2021/2022/2023 (quota supervisione) 
€ 320.000,00 – FPOV 2021 
€ 653.673,98 – ALTRE RISORSE  

 
 

  
 

Utenza   Multiutenza 
Documenti collegati   Disciplinare 

Profilo degli operatori Assistenti sociali e personale amministrativo a supporto 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ incentivare le azioni di stabilizzazione del personale in servizio e del reclutamento di nuove figure 
professionali 

✔ valorizzare la figura dell’Assistente Sociale Coordinatore quale punto di raccordo tra il livello 
territoriale e di Ambito 

✔  avviare azioni di formazione e supervisione per il superamento del burn-out 

✔  promuovere percorsi di formazione specialistica 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 3 
 

 
TITOLO: CENTRO ANTIVIOLENZA 

 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
6.A. 

 
 
 

6.B. 
 

6.C. 
 
 

6.F. 

Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi 
preposti alla protezione, sostegno e accompagnamento delle donne 
che hanno subito violenza maschile, in primis i centri antiviolenza e le 
case rifugio per la protezione di primo e di secondo livello 
Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e indipendenza 
economica delle donne che hanno subito violenza 
Promuovere azioni di formazione integrata di primo e di secondo 
livello (di base e specialistica), di sensibilizzazione, informazione e 
comunicazione 
Dare piena attuazione alle linee guida regionali in materia di 
maltrattamento e violenza nei confronti delle persone minori per età 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. consolidare il lavoro qualificato del centro antiviolenza del territorio, 
migliorando la qualità e la continuità dei loro interventi, rendendoli ancora 
più visibili e fruibili dalle donne 

2. potenziare le attività di sensibilizzazione e Informazione sul territorio 
3. garantire l’autonomia operativa del CAV, nell’esclusivo rispetto dei tempi 

delle donne e della loro auto determinazione e il necessario e stretto 
raccordo con il SSP territoriale e di Ambito 

4. attivare costanti percorsi di formazione/supervisione per gli operatori dei                                                                       
servizi pubblici e privati del territorio coinvolti nei percorsi di presa in carico 

5. lavoro di rete rafforzato fino alla definizione di protocolli operativi di 
intervento 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Rafforzamento Centro Antiviolenza Art. 107  
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 
 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.3. Centri Antiviolenza 
 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 40.000,00 € 20.000,00 - Residui PdZ 2018-2021 

€ 20.000,00 - FNPS 2021 (quota violenza di genere) 
 

 2023 € 20.000,00 € 20.000,00 - FNPS 2022 (quota violenza di genere) 
 

 2024 € 20.000,00 € 20.000,00 - FNPS 2023 (quota violenza di genere) 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 80.000,00 € 20.000,00 - Residui PdZ 2018-2021 
€ 60.000,00 - FNPS 2021/2022/2023 (quota violenza di genere) 

  
 

 
 

Utenza   Donne e minori vittime di violenza  
Documenti collegati   Protocollo operativo di rete 

Profilo degli operatori Psicologhe, educatrici, assistenti sociali, avvocate civiliste e penaliste, tutte con 
esperienza nel settore e formazione specifica sul tema della violenza di genere 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ sostenere i centri antiviolenza e le case rifugio, di primo e di secondo livello, ai sensi dell’art. 5 bis del 
d.l. 93/2013, convertito in Legge 15 ottobre 2013, n. 119, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti statali 
annualmente assegnati 

✔ attuare i Programmi antiviolenza a favore delle donne vittime di violenza, sole o con minori, finalizzati 
all’accoglienza, al sostegno e all’accompagnamento, tramite percorsi personalizzati, con l’obiettivo di 
supportarle durante tutto il percorso di fuoriuscita dalla violenza medesima (art. 16, comma 1, 
l.r.29/2014) 

✔ istituzione e funzionamento del Tavolo per il coordinamento della rete territoriale antiviolenza e Rete 
operativa territoriale antiviolenza 

✔sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza economica delle donne che hanno 
subito violenza attraverso l’attivazione di interventi personalizzati (dote per l’autonomia) 

✔raccordo con le misure nazionali e regionali di contrasto alla povertà 

✔sostenere gli orfani di femminicidio 

✔promuovere azioni di informazione e sensibilizzazione  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 3.1 
 

 
TITOLO:CENTRO ANTIVIOLENZA  

EMI - EQUIPE INTEGRATA MULTIDISCIPLINARE PER LA PREVENZIONE ED IL CONTRASTO DEL 
MALTRATTAMENTO E DELLA VIOLENZA 

 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
6.C. 

 
 

6.D. 
 
 

6.F. 

Promuovere azioni di formazione integrata di primo e di secondo 
livello (di base e specialistica), di sensibilizzazione, informazione e 
comunicazione 
Attuare le Linee Guida nazionali per le Aziende Sanitarie e ospedaliere 
in tema di soccorso e assistenza sociosanitaria alle donne che 
subiscono violenza (DPCM 24 novembre 2017)  
Dare piena attuazione alle Linee guida regionali in materia di 
maltrattamento e violenza nei confronti delle persone minori per età 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. incremento della capacità professionali e delle conoscenze circa il fenomeno 
della violenza maschile sulle donne da parte degli operatori dei servizi 
pubblici e privati della rete antiviolenza 

2. aumento della consapevolezza delle comunità, con particolare riferimento ai 
ragazzi e ai giovani, rispetto alla violenza maschile sulle donne e alla 
rappresentazione stereotipata dei ruoli di genere, al fine della prevenzione 

3. aumento dell’informazione rispetto ai servizi esistenti e alla loro fruibilità 
4. aumento della capacità di integrazione sociosanitaria, a livello regionale e 

locale, per garantire la piena integrazione operativa e gestionale dei diversi 
livelli di intervento deputati alla presa in carico e al trattamento delle 
situazioni di maltrattamento/violenza, sospette o conclamate, per 
l’elaborazione di un progetto di aiuto, sostegno e cura delle vittime di 
violenza 

5. miglioramento del lavoro integrato e multidisciplinare di rete 
6. emersione del fenomeno del maltrattamento/violenza in danno dei minori 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

EMI - Equipe Multidisciplinare Integrata / 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 

 
 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.3.1. Centri Antiviolenza 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 0,00 / 

  
 

 

Utenza   Donne e minori vittime di violenza 
Documenti collegati   Disciplinari e Protocolli di rete 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, psicologi, altro personale individuato in accordo tra Ambito e ASL  
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ programmare e promuovere interventi di sensibilizzazione, informazione, comunicazione e formazione 
da realizzarsi nell’ambito dei Programmi antiviolenza, ai sensi di quanto disposto all’art. 16 della L.R 
29/2014 

✔ programmare e promuovere interventi di formazione specialistica, di aggiornamento professionale e di 
supervisione rivolti a tutto il personale impegnato nei servizi antiviolenza, pubblici e privati 

✔ programmare ed attuare campagne e attività di informazione, anche a valenza regionale, rivolte alla 
cittadinanza o a target specifici per sensibilizzare al tema e favorire la conoscenza dell'offerta dei 
servizi specializzati e generali presenti sul territorio a supporto delle donne che subiscono la violenza 
maschile 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 3.2 
 

 
TITOLO: CENTRO ANTIVIOLENZA 

 CASE RIFUGIO 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
 

6.A. 
Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi 
preposti alla protezione, sostegno e accompagnamento delle donne 
che hanno subito violenza maschile, in primis i centri antiviolenza e le 
case rifugio per la protezione di primo e di secondo livello. 

RISULTATO/I ATTESO/I 1.   qualificare il lavoro e gli interventi del personale impegnato nelle case rifugio, 
andando incontro agli enti locali nell’abbattimento della spesa sostenuta per 
gli inserimenti delle donne in casa rifugio 

2. lavoro di rete rafforzato fino alla definizione di protocolli operativi di 
intervento 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Case Rifugio Art. 80 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) pagamento rette 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.3.2. Centri Antiviolenza 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  40.000,00 € 20.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

 
 2023 € 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2022 (quota violenza di genere) 

 
 2024 € 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2023 (quota violenza di genere) 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  40.000,00 € 20.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 20.000,00 - FNPS 2022/2023 (quota violenza di genere) 

   
 

Utenza    Donne e minori vittime di violenza 
Documenti collegati     / 

Profilo degli operatori Psicologhe, educatrici, assistenti sociali, avvocate civiliste e penaliste, tutte con 
esperienza nel settore e formazione specifica sul tema della violenza di genere 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ sostenere i centri antiviolenza e le case rifugio, di primo e di secondo livello, ai sensi dell’art. 5 bis del 
d.l. 93/2013, convertito in Legge 15 ottobre 2013, n. 119, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti statali 
annualmente assegnati 

✔ istituzione e funzionamento del Tavolo per il coordinamento della rete territoriale antiviolenza e Rete 
operativa territoriale antiviolenza 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 3.3 
 
 

TITOLO: CENTRI ANTIVIOLENZA  
PERCORSI DI AUTONOMIA 

 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

6.B. Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza 
economica delle donne che hanno subito violenza 

 
 
 

RISULTATO/I ATTESO/I 

1. raggiungere la platea delle donne seguite dalla rete dei servizi antiviolenza in 
situazione di disagio socio economico per sostenerne la sussistenza e 
l’autonomia 

2. aumentare il livello di inserimento sociale di occupazione delle donne vittime 
di violenza uscite dal mercato del lavoro o mai entrate 

3. realizzazione di progetti di dote per almeno il 40% del target stimato e 
inserimento lavorativo per almeno il30% del target stimato 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Percorsi in autonomia Art. 102 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

A. 
 

ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE 
 

INTERVENTI E SERVIZI A.3.3. Centri Antiviolenza 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 30.000,00 € 30.000,00 - FNPS 2021 (di cui € 20.000,00 quota violenza di genere) 

 
 2023 € 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2022 (quota violenza di genere) 

 
 2024 € 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2023 (quota violenza di genere) 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 50.000,00 € 50.000,00 - FNPS 2021/2022/2023 

  
 

 

Utenza   Donne vittima di violenza 
Documenti collegati    Protocolli di intesa 

Profilo degli operatori Orientatori, esperti di inserimento socio-lavorativo, sociologi, assistenti sociali, 
esperti nel settore. 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ interventi di presa in carico, finalizzati all’inclusione socio lavorativa e accesso agevolato delle donne 
vittime di violenza alla misura regionale del Reddito di Dignità o della misura nazionale Reddito di 
Libertà 

✔ sostegno economico immediato e tempestiva presa in carico ai fini dell’accesso ad una misura di 
contrasto alla povertà, nazionale o regionale 

✔ dote per l’empowerment e l’autonomia delle donne attraverso un pacchetto di interventi 
personalizzato che risponda, da un lato, alle esigenze immediate della donna che esce dal circuito della 
violenza, dall’altro, al supporto per un progetto di media prospettiva che possa coinvolgere anche i 
figli, se presenti 

  



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

13 
 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 4 
 

 
TITOLO: INTEGRAZIONI AL REDDITO 

 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
5.A. 

 
5.C. 

Estendere la governance multilivello ed integrare i servizi e gli 
interventi di inclusione sociale e lavorativa 
Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Introduzione di prassi integrate di presa in carico congiunta tra Servizi 
2. Rafforzamento del servizio sociale professionale per individuazione, 

attivazione, monitoraggio e rendicontazione percorsi di inclusione ed 
interventi per l’integrazione del reddito 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Integrazioni al reddito Art. 102 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.1. 
 

Integrazioni al reddito 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 155.571,42 € 155.571,42 - Risorse comunali 

 
 2023 € 150.000,00 € 155.571,42 - Risorse comunali 

 
 2024 € 150.000,00 € 155.571,42 - Risorse comunali 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 466.571,42 € 466.571,42 - Risorse comunali 2022/2023/2024 

  
 

 

Utenza   Multiutenza 
Documenti collegati   Disciplinare e/o Protocollo di intesa 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, orientatori, esperti di inserimento socio-lavorativo e personale 
amministrativo di supporto 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ Implementare le misure di sostegno al reddito (emergenza abitativa – contributi fitto casa regionale e 
morosità incolpevole, buoni alimentari, contributi economici per le utenze/straordinari) 

✔ valorizzare le esperienze di percorsi di sostegno al reddito realizzati a livello di singolo Comune (Servizio 
civico) 

✔ integrare le diverse misure di sostegno al reddito sia nazionali che regionali e locali, costruendo un 

sistema che consenta di prendere in carico il cittadino ed accompagnarlo verso l’autonomia e 

l’emancipazione 

✔ integrare le diverse politiche che intervengono sui vari ambiti di intervento: abitative, economiche, 
formative, scolastiche, di politiche attive del lavoro 

✔ lavorare per la definizione di uno strumento di Ambito (Protocollo/Disciplinare) che consenta a tutti i 

Comuni che ne fanno parte di condividere le modalità di erogazione degli strumenti operativi 

✔ Istituzione di  un Tavolo tematico di Ambito per l’inclusione sociale con i Servizi per il lavoro, educativi e 
della formazione, della giustizia, della casa 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 5 
 

 
TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIARE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.A. 

 
2.C. 

 
2.E. 

 
2.G. 
2.K. 

Consolidare e potenziare l’assistenza educativa domiciliare, anche con 
servizi notturni o di strada 
Promuovere la diffusione dell’approccio metodologico definito con il 
Progetto P.I.P.P.I. 
Consolidare e potenziare gli interventi realizzati nell’ambito del 
Programma Care Leavers 
Implementare i servizi innovativi per i minori 
Prevenire e contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. aumento delle possibilità di intercettare famiglie in situazione di disagio 
socio-relazionale dove sono presenti uno o più minori che presentano un 
disagio o sono a rischio di devianza sociale e/o di emarginazione 

2. potenziamento intervento di rete volto a facilitare il riconoscimento dei 
bisogni/problemi dei minori da parte dei familiari, riattivare e sviluppare la 
comunicazione e le relazioni interpersonali 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 
Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare Art. 87 bis 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 

 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

 

B. 
 

 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.2. 
 

Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 625.792,06 € 310.184,23 – Residui PdZ 2018/2021 

€   97.873,72 – FPOV 2021 
€ 177.734,11 – PON INCLUSIONE (Avviso 3/2016) 
 

 2023 € 215.000,00 € 90.000,00 – PAIS (Avviso 1/2019) 
€ 125.000,00 – CARE LEAVERS 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 800.792,06 
€ 310.184,23 – Residui PdZ 2018/2021 
€   97.873,72 – FPOV 2021 
€ 392.734,11 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Multiutenza – famiglie – minori – adolescenti - donne 
Documenti collegati   Disciplinare per EMI affido  

Profilo degli operatori Educatori, psicologi e altri operatori con comprovata esperienza nel settore  
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ consolidamento interventi educativi rivolti direttamente al minore, con l'obiettivo di favorire lo sviluppo 
personale ed i rapporti con i membri del nucleo familiare e del contesto socio – ambientale di 
riferimento 

✔ avvio di interventi di sostegno alla famiglia al fine di promuovere le capacità genitoriali e l'assunzione 
delle responsabilità di cura e educative, per prevenire il ricorso all’istituzionalizzazione e/o facilitare il 
rientro dei minori in famiglia 

✔ avvio della sperimentazione nazionale CARE LEAVERS per ragazzi neo maggiorenni provenienti da 
percorsi comunitari 

✔ sperimentazione dell’Unità di strada educativa con l’inserimento della figura dello psicologo di quartiere 

✔ avvio di uno Sportello psicologico nelle scuole 

✔ avvio di servizi innovativi per minori che promuovano la loro partecipazione attiva e il loro 
coinvolgimento diretto 

✔ attivazione di percorsi per il contrasto al disagio adolescenziale: educativa di strada, peer education, 
percorsi di condivisione delle tematiche legate al bullismo, alla legalità, alla affettività, promozione di 
spazi di confronto tra pari sulle tematiche legate alla tutela dell’ambiente e della salute 

✔ presa in carico ed accompagnamento di situazioni di devianza e delinquenza minorile anche con il 

coinvolgimento di altre istituzioni quali l’USSM del Ministero della Giustizia 

✔  consolidamento utilizzo metodologia P.I.P.P.I e condivisione della stessa con gli altri servizi interessati 
✔ promozione del lavoro di rete con le istituzioni scolastiche predisponendo percorsi di collaborazione e 

scambio e di formazione congiunta  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 6 
 
 

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO SCOLASTICO 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
 

4.D. 
Consolidare il sostegno alle attività di integrazione sociale dei minori 
con disabilità con il potenziamento della rete dei servizi di assistenza 
specialistica per l’integrazione scolastica (comprensivo del trasporto 
scolastico) 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Consolidamento operativo e omogeneità organizzativa e procedurale. 
2. Maggiore corresponsabilità tra gli Enti coinvolti nell’organizzazione e 

gestione del Servizio. 
3. Incremento dello standard orario di erogazione del servizio. 
4. Miglioramento delle tutele lavorative del personale coinvolto nei servizi di 

integrazione scolastica in termini di rispetto del monte ore minimo 
contrattuale e in termini di riconoscimento lavorativo delle prestazioni non 
frontali rese a favore dell’utente finale 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sostegno socio-educativo scolastico - Servizio di integrazione scolastica ed 
extrascolastica 

Art. 92 

 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.3. 
 

Sostegno socio-educativo scolastico 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 786.005,18 € 395.041,25 – Residui PdZ 2018/2021 

€   27.859,99 – FNPS 2021 (quota infanzia) 
€ 322.500,00 – Risorse comunali 
€   40.603,94 – PON INCLUSIONE (Avviso 3/2016)  
 

 2023 € 446.940,68 € 282.500,00 – Risorse comunali 
€ 164.440,68 – Risorse ministeriali 
 

 2024 € 282.500,00 € 282.500,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        
A e B) 

 

€ 1.515.445,86 

€ 395.041,25 – Residui PdZ 2018/2021 
€   27.859,99 – FNPS 2021 (quota infanzia) 
€ 887.500,00 – Risorse comunali 2022/2023/2024 
€ 205.044,62 – ALTRE RISORSE 

   
 

Utenza    Alunni diversamente abili frequentanti le scuole dell’infanzia, primarie e              
secondarie di I grado e loro famiglie 

   Insegnanti 
Documenti collegati   Disciplinare di accesso 

  Protocollo di intesa con le scuole) 
Profilo degli operatori   Educatore professionale, assistente sociale, oss/osa, psicologo, formatore 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ potenziamento del servizio di integrazione Scolastica 

✔ condivisione del metodo di presa in carico del minore e della sua famiglia tra il personale dei servizi 
sociali e sanitari ed il personale scolastico 

✔  avvio di percorsi di condivisione di gruppo tra le famiglie 

✔ redazione e sottoscrizione di un Protocollo Operativo tra Ambito e Istituzioni Scolastiche, sulla base di  
Linee Guida Regionali 

✔ condivisione e redazione di un Disciplinare di accesso al servizio; 

✔ avvio di attività di integrazione extrascolastica a supporto dei percorsi di presa in carico 

✔ avvio di percorsi formativi congiunti tra il personale scolastico e quello dei servizi pubblici sociali e 
sanitari 

✔  promozione e progettazione di percorsi di inclusione sociale per ragazzi disabili che hanno terminato il 
percorso di studi scolastico 

✔  avvio di attività di supporto e orientamento post diploma  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7 
 
 

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI 
CENTRO FAMIGLIE E SOTEGNO ALLA GENITORIALITA’ 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.B. 
2.C. 

Supportare le Famiglie e le reti familiari 
Promuovere la diffusione dell’approccio metodologico definito con il 
Progetto P.I.P.P.I. 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. presenza diffusa e qualificate di servizi di prevenzione e accompagnamento 
alle famiglie 

2. aumento dei servizi e delle prestazioni offerte dai Centri servizi per le famiglie 
3. omogeneità delle prestazioni e delle metodologie 
4. promozione del protagonismo delle famiglie 
5. riduzione delle difficoltà di accesso ai servizi 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centro di ascolto per le famiglie e servizi di sostegno alla famiglia e alla 
genitorialità 

Art. 93 

 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.4. 
 

Supporto alle famiglie e alle reti familiari 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 355.000,00 € 150.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 130.000,00 - FNPS 2021 (quota infanzia) 
€   10.000,00 – FNPS 2021 (quota indistinta) 
€ 20.000,00 – FPOV 2021  
€  45.000,00 - Risorse comunali 
 

 2023 € 207.637,00 €  75.000,00 - FNPS 2022(quota infanzia) 
€  45.000,00 - Risorse comunali 
€  87.637,00 – Piano reg.le Politiche Familiari 
 

 2024 € 120.000,00 €  75.000,00 - FNPS 2023(quota infanzia) 
€  45.000,00 - Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 682.637,00 

€ 150.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 280.000,00 - FNPS 2021/2022/2023(quota infanzia) 
€   10.000,00 – FNPS 2021 (quota indistinta) 
€   20.000,00 – FPOV 2021  
€ 135.000,00 - Risorse comunali 
€   87.637,00 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Famiglie – Minori – Adolescenti – Operatori scolastici e sociali 
Documenti collegati   Disciplinare    

Profilo degli operatori Equipe integrata multi professionale composta da varie figure tra cui: psicologo, 
pedagogista, educatore professionale e assistente sociale, nel rispetto delle 
competenze e degli interventi specifici 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

CENTRO FAMIGLIA – SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ 
 

 percorsi d’orientamento e d’informazione per genitori  
 consulenze specialistiche (socio-psico-pedagogiche) a genitori, coppie, minori e adolescenti 
 percorsi di accompagnamento e di sostegno nello svolgimento delle funzioni genitoriali 
 attivazione di percorsi di confronto tra genitori su tematiche relative alla relazione genitori/figli 
 attivazione di percorsi di supporto nei primi 1000 giorni di vita dei figli, anche con l’ausilio del 

personale dei servizi sanitari preposti 
 attivazione di percorsi formativi congiunti anche con il personale scolastico e delle principali agenzie 

educative 
 utilizzo della metodologia operativa P.I.P.P.I. 
 costituzione di gruppi di lavoro interdisciplinari per il monitoraggio delle attività messe in campo e 

verifica delle stesse, anche in relazione alla valutazione della ricaduta sul territorio dell’Ambito 
 attivazione di percorsi di accompagnamento e confronto per gli operatori impegnati nelle attività del 

Centro Famiglia 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7.1 
 
 

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI 
SPAZIO NEUTRO - MEDIAZIONE FAMILIARE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

2.B. Supportare le Famiglie e le reti familiari 
RISULTATO/I ATTESO/I 1. presenza di uno Spazio neutro quale servizio riconosciuto per la mediazione 

familiare 
2. punto di riferimento per i Servizi  
3. omogeneità delle prestazioni e delle metodologie 
4. qualificazione delle competenze degli operatori coinvolti 
5. risoluzione delle difficoltà relazionali in situazioni di separazioni conflittuali 

tra coniugi 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Spazio Neutro – Mediazione Familiare Art. 94 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

 
MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 

INTERVENTI E SERVIZI B.4.1 Supporto alle famiglie e alle reti familiari 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 23.222,88 € 23.222,88– Residui PdZ 2018/2021 

 
 2023 € 15.000,00 € 15.000,00– FNPS 2022 

 
 2024 € 15.000,00 € 15.000,00– FNPS 2023 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 53.222,88 € 23.222,88– Residui PdZ 2018/2021 
€ 30.000,00 – FNPS 2022/2023 

  
 

 

Utenza   Coniugi in fase di separazione con problemi di conflittualità 
Documenti collegati   Disciplinare di accesso 

Profilo degli operatori Operatori in possesso di laurea in psicologia, sociologia, giurisprudenza, scienze 
dell’educazione e della formazione, pedagogia, educatore professionale, 
psichiatria, neuropsichiatria, corso di laurea per assistenti sociali con specifica 
formazione professionale conseguita presso istituzioni universitarie, enti di 
formazione accreditati dalla Regione Puglia o riconosciuti a livello nazionale e/o 
europeo, e con esperienza professionale almeno triennale nello stesso 
servizio,svolto presso uffici di mediazione pubblici, in stretto collegamento con 
l’autorità giudiziaria, ovvero in strutture private 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔attività di sensibilizzazione ed informazione sulla mediazione familiare 
✔ attività di raccolta e filtro della domanda 
✔ incontri di pre-mediazione e di mediazione 
✔ percorsi di formazione e supervisione rivolti agli operatori 
✔ organizzazione di incontri o percorsi di informazione sulla gestione dei conflitti 
✔ promozione della “cultura” della mediazione 
✔ gestione dello Spazio Neutro 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7.2 
 

 
TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI 

PSICOLOGO DI QUARTIERE 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.B. 
2.G. 
2.K. 

Supportare le Famiglie e le reti familiari 
Implementare i servizi innovativi per i minori 
Prevenire e contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. presenza diffusa e qualificate di servizi di prevenzione e accompagnamento 
alle famiglie 

2. aumento dei servizi e delle prestazioni di prossimità 
3. omogeneità delle prestazioni e delle metodologie 
4. qualificazione della competenza degli operatori coinvolti 
5. riduzione delle difficoltà di accesso ai servizi 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Psicologo di quartiere / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI B.4.2 Supporto alle famiglie e alle reti familiari 



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

24 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 20.000,00 € 20.000,00– Residui PdZ 2018/2021 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 20.000,00 € 20.000,00– Residui PdZ 2018/2021 

  
 

 

Utenza Multiutenza – Famiglie – Minori – Adolescenti – Operatori scolastici e sociali 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Psicologi 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔assistenza psico-sociale ed ascolto rivolto agli adolescenti ed ai giovani 
✔consulenze specialistiche socio-psico-pedagogiche per genitori, minori e adolescenti 
✔ sostegno alla relazione genitori/figli 
✔ educativa di strada 
✔avvicinamento ai servii del territorio  
✔attività di prevenzione e sostegno delle fragilità 
✔ promozione del lavoro di gruppo e multidisciplinare in stretto raccordo con i servizi pubblici e privati 

del territorio 
✔ promozione del lavoro di comunità 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7.3 
 
 

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI 
AFFIDO FAMILIARE ed EQUIPE MULTIDISCIPLINARE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

2.D. Potenziare l’affido familiare e forme diverse di accoglienza 
RISULTATO/I ATTESO/I 1. aumento dei percorsi di accoglienza familiare, nelle diverse forme 

2. riduzione inserimenti minori in strutture residenziali 
3. qualificazione interventi di presa in carico dei minori e delle famiglie 
4. promozione della cultura dell’affido 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Affido familiare Art. 96 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI B.4.3 Supporto alle famiglie e alle reti familiari 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 80.000,00 € 50.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 30.000,00- FNPS 2021 (quota infanzia) 
 

 2023 € 60.000,00 € 60.000,00- FNPS 2022 (quota infanzia) 
 

 2024 € 60.000,00 € 60.000,00- FNPS 2023 (quota infanzia) 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 200.000,00 €   50.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 150.000,00- FNPS 2021/2022/2023(quota infanzia) 

   
 

Utenza   Famiglie e minori 
Documenti collegati   Disciplinare di funzionamento dell’Equipe 

  Regolamento di Ambito per l’erogazione del contributo economico  
Profilo degli operatori Assistenti sociali, psicologi, educatori 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ potenziamento dei percorsi di accoglienza familiare nelle diverse modalità e tipologie: (intra familiare, 
etero familiare,part-time, famiglie di appoggio, affidamento a reti di famiglie, etc.) secondo il 
modello di intervento definito dalle linee di indirizzo nazionali per l’affidamento familiare 

✔ sostegno economico alle persone/famiglie affidatarie o accoglienti, sia etero che intra familiari, al fine 
di sostenerne in modo più efficace il complesso compito educativo 

✔ potenziamento dei percorsi di sostegno all’autonomia dei maggiorenni fuori famiglia o che hanno 
completato il percorso di affidamento familiare 

✔  percorsi di presa in carico delle famiglie di origine, delle famiglie affidatarie e dei minori accolti  
✔  creazione dell’anagrafe di ambito delle famiglie affidatarie 
✔  diffusione della conoscenza dell’istituto dell’affido familiare 
✔  supporto nella costruzione di percorsi formativi per le famiglie affidatarie 
✔  promozione delle famiglie “di appoggio” secondo il modello P.I.P.P.I. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 8 
 

 
TITOLO: ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. 
5.C. 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ottemperare agli obblighi di attivazione dei LEPS indicati in materia, attivando 
servizi di mediazione culturale 

2. Attivare il servizio di mediazione culturale per i beneficiari dei percorsi di 
inclusione sociale (RdC) 

3. Attivare percorsi di mediazione come strumento operativo 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Attività di mediazione / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

 
MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 

 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.5. 
 

Attività di Mediazione 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 80.000,00 € 50.000,00 – Residui PsZ 2018/2021 

€ 30.000,00 – FPOV 2021 
 

 2023 € 0,00 / 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 80.000,00 € 50.000,00 – Residui PsZ 2018/2021 
€ 30.000,00 – FPOV 2021 

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Cittadini stranieri – Beneficiari RdC 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Mediatori culturali - traduttori 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ consentire una maggiore integrazione sociale da parte di alcune categorie di cittadini fragili 
✔ attivazione di percorsi di mediazione anche culturale 
✔ avviare percorsi formativi finalizzati alla condivisione della mediazione culturale come opportunità e 

metodo di lavoro, anche con il corpo docente 
✔ facilitare la comprensione tra persone o gruppi, appartenenti a culture e/o lingue diverse, per rendere 

possibile una comunicazione paritaria tra le parti 
✔  garantire pari accesso alle informazioni ed alle opportunità 
✔  concorrere alla piena acquisizione dell’autonomia e quindi dell’integrazione sociale 
✔  sostenere i percorsi di inclusione per i MSNA - minori stranieri non accompagnati 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 8.1 
 
 

TITOLO: ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE  
AGENZIA PER LA CASA 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. 
5.C. 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Avvio delle attività dell’Agenzia per la Casa quale strumento connettore e di 
mediazione per le problematiche relative all’emergenza abitativa 

2. Attivazione dell’Agenzia per la Casa per il reperimento degli alloggi per i 
cittadini in situazione di emergenza 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Agenzia per la Casa  / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI B.5.1 Attività di Mediazione 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 90.986,96 € 50.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 40.986,96 –Risorse comunali 
 

 2023 € 40.986,96 € 40.986,96 – Risorse comunali 
 

 2024 € 40.986,96 € 40.986,96 – Risorse comunali 
 

 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 172.960,88 € 50.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 122.960,88– Risorse comunali 

   
 

Utenza    Multiutenza 
Documenti collegati    Disciplinari e Protocolli operativi 

Profilo degli operatori Assistente sociale, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

La necessità di individuare un organismo comunale, aperto alla compartecipazione delle organizzazioni 
sindacali di categoria (inquilini e proprietari), del Privato Sociale e degli altri enti pubblici che si occupano 
del “problema casa”, nasce dalla importante emergenza abitativa che caratterizza il territorio dell’Ambito 
ed in particolar modo di Manfredonia.  
Nasce così l’idea di costruire l’Agenzia per la Casa, strumento dinamico ed innovativo volto a produrre 
azioni di contrasto all’emergenza abitativa offrendo misure di sostegno ai bisogni dei cittadini in tale 
ambito. 
Il servizio è diretto a supportare i cittadini nell’individuazione di soluzioni alloggiative attraverso azioni di 
sistema con i principali rappresentanti del mondo della locazione, anche del Terzo Tettore e delle 
associazioni di categoria. 
L’agenzia per la Casa intende: 

✔ facilitare l’incontro tra domanda e offerta, organizzando un sistema in grado di offrire tutele sia ai 
proprietari degli alloggi sia agli inquilini e potenziare l’offerta di alloggi per le fasce più deboli della 
popolazione 

✔ individuare e fornire strumenti a garanzia e tutela del pagamento del canone di locazione, svolgere il 
ruolo   di mediazione tra le parti sociali, monitorando il mercato immobiliare 

✔ definire e gestire misure per il contrasto agli sfratti a vario titolo 
✔ elaborare soluzioni per affrontare il disagio e l’emergenza abitativa 
✔ rendere visibile e accessibile l’offerta privata a canone calmierato a tutte le categorie che hanno 

difficoltà a rimanere in locazione sul libero mercato 
✔ intercettare la domanda di servizi per fornire una risposta adeguata, integrata e multidimensionale 

anche con il coinvolgimento del terzo settore 
✔  istituzione di un Fondo di garanzia per il proprietario 
✔  promuovere ed incentivare la diffusione dei contratti di locazione a canone concordato 
✔  fornire informazioni di carattere contrattuale legate al tema della locazione 
✔ promuovere ed implementare percorsi di accompagnamento dei nuclei familiari in condizioni di 

particolare vulnerabilità verso soluzioni adeguate anche nel perimetro dell’housing sociale 
✔ gestire gli strumenti di incentivazione economica e di garanzia a valere sui fondi regionali e europei 

appositamente istituiti 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 9 
 

 
TITOLO: SOSTEGNO ALL’INSERIMENTO LAVORATIVO 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
5.C. 
6.B. 

Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 
Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza 
economica delle categorie fragili, anche delle donne che hanno subito 
violenza 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Incremento delle opportunità di integrazione ed inserimento socio-lavorativo 
delle persone in situazione di disagio e con disabilità 

2. estendere la governance multilivello ed integrare i servizi e gli interventi di 
inclusione sociale e lavorativa  

3. introduzione di prassi integrate di presa in carico congiunta tra Servizi 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sostegno all’inserimento lavorativo Art. 102 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.6. 
 

Sostegno all’inserimento lavorativo 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 60.500,00 € 35.000,00 - FPOV 2021 

€ 25.500,00 - Risorse comunali 
 

 2023 € 25.500,00 € 25.500,00 - Risorse comunali 
 

 2024 € 25.500,00 € 25.500,00 - Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

 
 

€ 111.500,00 

 
€ 35.000,00 - FPOV 2021 
€ 76.500,00 - Risorse comunali 

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Persone in situazione di fragilità 
Documenti collegati   Protocolli di intesa con Enti del Terzo Settore 

Profilo degli operatori Orientatori, facilitatori, tutor, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ introduzione di prassi integrate di presa in carico congiunta tra Servizi 

✔ istituzione Tavolo per l’inclusione sociale con i Servizi per il lavoro, educativi e della formazione, della 
giustizia 

✔ avvio Protocolli di intesa specifici anche con Enti del Terzo settore o con Associazioni di categoria 

✔ garantire l’avvio di percorsi di inclusione per i cittadini fragili, anche beneficiari di misure di sostegno 
alla povertà 

✔ coinvolgimento del CAV per il raggiungimento della platea delle donne seguite dalla rete dei servizi 
antiviolenza in situazione di disagio socioeconomico per sostenerne l’autonomia 

✔ aumentare il livello di inserimento sociale ed occupazionale dei cittadini diversamente abili, compresi 
coloro che hanno terminato il ciclo di studi 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 10 
 

 
TITOLO: PRONTO INTERVENTO SOCIALE E INTERVENTI PER LE POVERTÀ ESTREME 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

1.D. Organizzare il servizio di Pronto intervento sociale in connessione con 
i servizi di contrasto alla grave emarginazione adulta 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla 
marginalità estrema. 

2. Presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in 
condizione di marginalità estrema. 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Pronto intervento sociale e Interventi per le povertà estreme (PRINS) Art. 85 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.7. 
 

Pronto intervento sociale e Interventi per le povertà estreme 
(PRINS) 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 231.000,00 € 65.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 90.000,00 – FPOV 2021 
€ 76.000,00 – Risorse comunali 
 

 2023 € 149.500,00 € 149.500,00 – PROGETTO PRINS 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 380.500,00 

€ 65.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 90.000,00 – FPOV 2021 
€ 76.000,00 – Risorse comunali 
€ 149.500 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Cittadini senza fissa dimora 
  Cittadini in condizione di povertà estrema 

Documenti collegati   Protocolli operativi 
Profilo degli operatori EM – assistente sociale – educatore – mediatore linguistico – psicologo – MMG – 

PLS – Operatore sportello anagrafe – personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔attivazione di una rete territoriale di intervento e di pronta emergenza 
✔ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla marginalità estrema 
✔ presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in condizione di marginalità  
✔attivazione di percorsi di emancipazione dall’emergenza 
✔creazione di fascicoli unici ed integrati sugli utenti con tutte le prestazioni erogate e gli obiettivi di 

medio- lungo periodo da raggiungere 
✔ potenziamento e messa a disposizione del servizio di residenza fittizia 
✔ attivazione di percorsi di presa in carico integrata 
✔ attivazione di percorsi formativi specifici per gli operatori impegnati nelle attività programmate  
✔ lavoro di rete con le realtà del Terzo Settore del territorio 
✔raccordo con le progettazione del PNRR: Centro Servizi per la povertà estrema da collocare presso la 

frazione di Borgo Mezzanone 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 11 
 

 
TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L'INTEGRAZIONE E L'INCLUSIONE SOCIALE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. 
5.C. 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla 
povertà  

2. Completa attivazione dei tirocini RED 
3. Completa attivazione dei PUC 
4. Continuità, implementazione e monitoraggio dei percorsi di presa in carico ed 

inclusione per i beneficiari RdC 
5. Sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Altri interventi per l'integrazione e l'inclusione sociale Art. 102 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.8. 
 

Altri interventi per l’integrazione e l’inclusione sociale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 208.604,58 € 148.604,58 – Residui PdZ 2018/2021 

€   60.000,00 – FPOV 2021 
 

 2023 € 255.000,00 € 255.000,00 – PROGETTO SAI 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 463.604,58 
€ 148.604,58 – Residui PdZ 2018/2021 
€   60.000,00 – FPOV 2021 
€ 255.000,00 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza    Multiutenza – Cittadini beneficiari delle misure di contrasto alla povertà 
Documenti collegati    Protocolli operativi 

Profilo degli operatori EM – assistente sociale, educatore professionale, psicologo, tutor, orientatori, 
esperti di inserimento socio-lavorativo, personale amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 
✔ sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy in tema di inclusione socio—lavorativa 

anche per le categorie fragili 
✔ implementare i Cataloghi di offerta per RdC e ReD 
✔ completare l’attivazione dei PUC e dei tirocini RED 
✔ attivazione dei percorsi relativi al Reddito di Libertà 
✔sperimentare percorsi di inclusione sociale, attraverso la misura regionale di contrasto alla povertà, 

nell’area penale  
✔ avviare percorsi per l’integrazione dei cittadini stranieri 
✔ avviare tavoli di confronto con i vari soggetti interessati 
✔ promuovere e sollecitare le realtà del territorio a rendersi disponibili per l’accoglienza dei beneficiari 

delle misure di contrasto alla povertà 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 11.1 
 
 

TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L'INTEGRAZIONE E L'INCLUSIONE SOCIALE 
CORSI DI LINGUA PER STRANIERI 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. 
5.C. 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla 
marginalità estrema 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Corsi di lingua per stranieri / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.8.1 
 

Altri interventi per l’integrazione e l’inclusione sociale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 30.000,00 € 30.000,00 - FPOV 2021 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 30.000,00 € 30.000,00 - FPOV 2021 

   
 

Utenza    Cittadini stranieri anche beneficiari delle misure di contrasto alla povertà 
Documenti collegati     Protocollo operativo 

Profilo degli operatori  Operatori sociali, mediatori linguistici e culturali, assistente sociale 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔consentire una maggiore integrazione sociale da parte dei cittadini stranieri e delle loro famiglie 
✔ avviare percorsi formativi finalizzati alla acquisizione di conoscenze e competenze a supporto del 

processo di inclusione e integrazione 
✔ facilitare la comprensione tra persone o gruppi, appartenenti a culture e/o lingue diverse, per rendere 

possibile una comunicazione paritaria tra le parti 
✔ garantire pari accesso alle informazioni ed alle opportunità 
✔ sostenere i percorsi di inclusione per i MSNA - minori stranieri non accompagnati 
✔ sostenere la presa in carico per cittadini stranieri anche beneficiari delle misure di contrasto alla 

povertà 
✔  coinvolgimento del personale scolastico  
✔ collaborazione con gli Enti del Terzo Settore per la promozione del territorio 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 11.2 
 

 
TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L'INTEGRAZIONE E L'INCLUSIONE SOCIALE 

INVECCHIAMENTO ATTIVO 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.B. 

 
3.C. 

Sostenere iniziative di associazionismo delle famiglie e delle persone 
anziane 
Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle persone 
anziane 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Incremento delle iniziative e dei centri aggregativi, ludico e ricreativi 
2. Incremento e consolidamento della rete delle Associazioni delle famiglie e 

delle persone anziane 
3. Incremento delle Università della Terza Età  

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Invecchiamento attivo / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

B. 
 

MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

B.8.2 
 

Altri interventi per l’integrazione e l’inclusione sociale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 20.000,00 € 20.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 20.000,00 € 20.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

  
 

 

Utenza   Popolazione anziana autosufficiente 
Documenti collegati   Protocolli operativi 

Profilo degli operatori Animatori, psicologo, educatore, assistente sociale, terapista occupazionale, 
personale amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔migliorare la qualità della vita delle persone che invecchiano 
✔ promuovere stili di vita sani per un invecchiamento in salute 
✔ sostenere l’anziano a percepirsi come risorsa per la propria famiglia e per la comunità 
✔ favorire la partecipazione ad attività di scambio generazionale e socializzazione 
✔ contrastare fenomeni di solitudine e sostenere percorsi di vita indipendente e autonoma 
✔ promuovere la presenza sul territorio di spazi formali ed informali dedicati agli anziani autosufficienti 
✔contrastare le crescenti disuguaglianze esistenti in età avanzata 
✔favorire l’accesso a servizi sanitari e sociali di buona qualità per le persone che hanno necessità di 

assistenza e aiuto, allo scopo di rendere più equa l’aspettativa di vita sana 
✔promuovere ambienti favorevoli e intraprendere interventi di promozione della salute e prevenzione 

delle malattie 
✔promuovere spazi di confronto anche con le associazioni e le Università della Terza Età 
✔ promuovere percorsi di promozione della alfabetizzazione digitale 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 12 
 
 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.A. 
4.B.  

 
 
 

4.E. 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale (ADS) 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 
cura e di intervento socio-assistenziale e socio-sanitario e il sostegno 
alla domanda di servizi domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo 
diurno 
Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua 
dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e l’implementazione di 
misure di continuità assistenziale anche attraverso l’implementazione 
delle azioni di sostegno alla figura del caregiver familiare  

RISULTATO/I ATTESO/I 1. incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi 
domiciliari e diurni di natura sociosanitaria in favore di persone con disabilità e 
non autosufficienti 

2. graduale passaggio dal modello di cura “prestazionale” al modello di cura 
“multidimensionale” 

3. riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non autosufficienti 
4. aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 

complementari all’assistenza domiciliare della persona non autosufficiente 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Assistenza domiciliare socio-assistenziale Art. 87 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.1. 
 

Assistenza domiciliare e socio-assistenziale 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  837.018,86 € 248.138,30 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 201.096,56- FNA 2021 
€     5.000,00 – Risorse comunali 
€ 372.784,00 – BUONI SERVIZIO  
€   10.000,00 – Compartecipazione utenti 

 2023 € 635.717,42 €     5.000,00 – Risorse comunali 
€ 330.717,42 – PAC ANZIANI 
€ 300.000,00 – HOME CARE PREMIUM 
 

 2024 € 5.000,00 €     5.000,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  1.477.736,28 

€ 248.138,30 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 201.096,56 - FNA 2021 
€   15.000,00 – Risorse comunali 
€ 1.013.501,42 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati   Disciplinare di accesso al Servizio 

Profilo degli operatori OSS/OSA, assistente sociale, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ Potenziamento della presa in carico SAD con estensione della platea attuale di persone con disabilità 
grave e anziani non autosufficienti, anche mediante una maggiore integrazione delle prestazioni e dei 
differenti fondi dedicati 

✔ aumento delle ore medie settimanali pro-utente mediante l’estensione del monte ore pro-utente e della 
durata del servizio pro-utente mediante utilizzo risorse ordinarie (FNPS, FNA) e “straordinarie” (HCP, 
PAC, BUONI SERVIZIO) 

✔  Investimento in nuove tecnologie - teleassistenza e telemedicina (anche per C.2) 
✔  Potenziamento della PUA (anche per C.2) 
✔  Potenziamento dell’UVM (anche per C.2) 
✔ Condivisione con la sanità di un sistema informativo comune per la condivisione delle informazioni 

(anche per C.2) 
✔  garantire la permanenza dell’utente nel proprio domicilio 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 13 
 

 
TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA CON SERVIZI SANITARI 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.B. Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 

cura e di interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Potenziamento della presa in carico ADI con estensione della platea attuale di 
persone con disabilità grave e anziani non autosufficienti, anche mediante un 
più attivo intervento delle ASL, una maggiore integrazione delle prestazioni e 
dei differenti fondi dedicati 

2. Incremento della intensità degli interventi: aumento delle ore medie 
settimanali pro-utente di prestazione CDI mediante l’estensione del monte 
ore pro-utente e della durata del servizio pro-utente mediante utilizzo risorse 
INPS (Programma HCP) 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Assistenza domiciliare Integrata con servizi sanitari Art. 88 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

 
ASSISTENZA DOMICILIARE  

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.2. 
 

Assistenza domiciliare Integrata con servizi sanitari 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 /  

 
 2023 € 0,00 /  

 
 2024 € 0,00 /  

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 0,00 /   

   
 

Utenza    Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati   Disciplinare di accesso al Servizio 

Profilo degli operatori OSS/OSA, assistente sociale, personale sanitario, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

Vedi scheda n. 13 – Intervento C.1 
Servizio strettamente connesso con l’Intervento C.1 – Assistenza domiciliare socio-assistenziale, con cui 
condivide le risorse economiche allocate. Parliamo infatti in entrambi gli interventi di Cure domiciliari per 
cittadini non autosufficienti che si differenziano nella presenza/assenza degli operatori sanitari. Le azioni 
messe in campo dai due interventi sono nel loro svolgimento assolutamente simili. 
Di seguito il loro dettaglio: 
✔ Potenziamento della presa in carico ADI con estensione della platea attuale di persone con disabilità 

grave e anziani non autosufficienti, anche mediante una maggiore integrazione con il Distretto 
SocioSanitario delle prestazioni e dei differenti fondi dedicati 

✔ aumento delle ore medie settimanali pro-utente mediante l’estensione del monte ore pro-utente e della 
durata del servizio pro-utente mediante utilizzo risorse ordinarie (FNPS, FNA) e “straordinarie” (HCP, 
PAC, BUONI SERVIZIO) 

✔Investimento in nuove tecnologie - teleassistenza e telemedicina(anche per C.1) 
✔Potenziamento della PUA (anche per C.1) 
✔Potenziamento dell’UVM (anche per C.1) 
✔Condivisione con la sanità di un sistema informativo comune per la condivisione delle informazioni (anche 

per C.1) 
✔ garantire la permanenza dell’utente nel proprio domicilio 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 13.1 
 
 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE 
DIMISSIONI PROTETTE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.E. Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua 

dell’appropriatezza delle prestazioni erogate el’implementazione di 
misure di continuità assistenziale (con interventi integrati e 
coordinati, a favore delle personenon autosufficienti, per sostenere la 
permanenza presso il proprio domicilio) 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non autosufficienti 
2.Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 

complementari all’assistenza domiciliare della persona non autosufficiente 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Dimissioni protette Art. 88 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.2.1 
 

Assistenza domiciliare Integrata con servizi sanitari 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  15.870,08 € 15.870,08 – FNPS 2021 (quota dimissioni protette) 

 
 2023 € 15.870,08 € 15.870,08 – FNPS 2022 (quota dimissioni protette) 

 
 2024 € 15.870,08 € 15.870,08 – FNPS 2023 (quota dimissioni protette) 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  47.610,24 € 47.610,24 – FNPS 2021/2022/2023 (quota dimissioni protette) 

  
 

 

Utenza    Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati    Protocollo operativo 

Profilo degli operatori OSS/OSA, assistente sociale, personale sanitario, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 
✔ Adozione di protocolli operativi tra Distretto socio-sanitario e Ambito territoriale regolamentanti le 

dimissioni protette e la presa in carico all’interno dei contesti domestico-familiare, al fine di rendere 
esigibile il diritto alle prestazioni domiciliari 

✔ Potenziamento del numero di utenti non autosufficienti in “dimissioni protette” beneficiari di prestazioni 
domiciliari socio-assistenziali (SAD) a integrazione delle prestazioni sanitarie terapeutiche riabilitative 

✔ condivisione delle procedure per le dimissioni protette con il Distretto SocioSanitario competente e le 
strutture ospedaliere 

✔ presa in carico del nucleo familiare e supporto e accompagnamento nella fase di rientro del familiare al 
proprio domicilio  

✔  favorire l’uso di nuove tecnologie 
✔  promuovere la figura del caregiver familiare 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 14 
 

 
TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER LA DOMICILIARITA’ 

TELESOCCORSO/TELEASSISTENZA 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.A. 
4.B. 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 
cura e di interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

RISULTATO/I ATTESO/I Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 
complementari all’assistenza domiciliare delle persone non autosufficienti 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Telesoccorso/Teleassistenza Art. 100 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.3. 
 

Altri interventi per la domiciliarita’ 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  15.000,00 € 15.000,00 - Risorse comunali 

 
 2023 €  25.273,26 € 15.000,00 - Risorse comunali 

€ 10.273,26 – Abbattimento barriere architettoniche 
 

 2024 €  15.000,00 € 15.000,00 - Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  55.273,26 € 45.000,00 - Risorse comunali 
€ 10.273,26 – ALTRE RISORSE (scheda C) 

   
 

Utenza    Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati    Protocolli operativi 

Profilo degli operatori OSS/OSA, assistente sociale, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔potenziare la presa in carico domiciliare con estensione della platea attuale di persone anziane 

✔incrementare l’intensità degli interventi: aumento delle ore medie settimanali pro-utente 

✔investimento in nuove tecnologie per supportare e qualificare l’ADS anche con la teleassistenza e la 
telemedicina 

✔ favorire la domiciliarità e consentire alle persone che si trovano in uno stato di disagio o di isolamento, 
di continuare a vivere in sicurezza presso la propria abitazione, lasciando i familiari in totale serenità 

✔ favorire il benessere degli anziani in condizione di difficoltà 

✔fornire un idoneo supporto agli anzianisoli in condizione di rischio socio-sanitario 

✔prevenire l’istituzionalizzazione di anziani per i quali sia possibile attivare un piano assistenziale 
personalizzato a domicilio 

✔prevenire stati di emarginazione ed abbandono di anziani che si trovino in particolare condizione di 
rischio socio-assistenziale e sanitario 

 
ABBATTIMENTO BARRIERE ARCHITETTONICHE NEGLI EDIFICI PRIVATI 
✔favorire la permanenza degli utenti non autosufficienti nel proprio domicilio  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 14.1 
 

 
TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER LA DOMICILIARITA’ 

DISTRIBUZIONE PASTI A DOMICILIO 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.A. 
4.B. 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 
cura e di interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

RISULTATO/I ATTESO/I Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 
complementari all’assistenza domiciliare delle persone non autosufficienti 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Distribuzione pasti / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.3.1. 
 

Altri interventi per la domiciliarita’ 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €76.269,93 € 26.269,93 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

€ 50.000,00 - Risorse comunali 
 

 2023 € 70.000,00 € 70.000,00 - Risorse comunali 
 

 2024 € 70.000,00 € 70.000,00 - Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 216.269,93 €   26.269,93 - FNPS 2021 (quota indistinta) 
€ 190.000,00 -  Risorse comunali 

   
 

Utenza    Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati    Protocolli operativi 

Profilo degli operatori OSS/OSA, assistente sociale, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ favorire e potenziare la domiciliarità e consentire alle persone che si trovano in uno stato di disagio o di 
isolamento, di continuare a vivere in sicurezza presso la propria abitazione 

✔ favorire il benessere degli anziani in condizione di difficoltà e solitudine anche per mancanza della 
propria rete familiare 

✔ prevenire l’istituzionalizzazione di anziani per i quali sia possibile attivare un piano assistenziale 
personalizzato a domicilio 

✔ prevenire stati di emarginazione ed abbandono di anziani che si trovino in particolare condizione di 
rischio socio-assistenziale e sanitario  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 14.2 
 
 

TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER LA DOMICILIARITA’ 
SERVIZIO DI PROMOZIONE DELLA PROSSIMITA’/BUON VICINATO 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.A. 
4.B. 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 
cura e di interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 
complementari all’assistenza domiciliare delle persone non autosufficienti 

2. Favorire percorsi di sostegno per la popolazione anziane autosufficiente 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Servizi di promozione della prossimità/Buon vicinato / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.3.2. 
 

Altri interventi per la domiciliarita’ 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 10.000,00 € 10.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

  
 

 

Utenza   Popolazione anziana anche autosufficiente 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Psicologo, operatore di comunità, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ migliorare le relazioni sociali, tenendo conto delle necessità della popolazione anziana 

✔ promuovere azioni per favorire il buon vicinato 

✔ favorire attività informali all’interno dei quartieri 

✔ contrastare la solitudine degli anziani 

✔ promuovere la socializzazione e l’aggregazione nella terza età 

✔ inserire gli anziani in una rete di comunità attiva 

✔ promuovere le relazioni e lo spirito di comunità  

✔ intercettare situazioni di particolare fragilità ed avviare la presa in carico anche con l’ausilio del Servizio 
Sociale Professionale 

✔ promuovere e favorire la diffusione di una cultura attenta alle relazioni   
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 15 
 

 
TITOLO: TRASPORTO SOCIALE 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.B. Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 

cura e di interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

RISULTATO/I ATTESO/I Aumento delle persone anziane raggiunte dal Servizio di trasporto sociale 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Trasporto sociale / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

C. 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE  
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

C.4. 
 

Trasporto sociale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €   185.500,00 €   70.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 

€ 115.500,00 - Risorse comunali 
 

 2023 € 115.500,00 € 115.500,00 - Risorse comunali 
 

 2024 € 115.500,00 € 115.500,00 - Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 416.500,00 €   70.000,00 - FNPS 2021 (quota indistinta) 
€ 346.500,00 - Risorse comunali 

   
 

Utenza   Persone non autosufficienti – categorie fragili 
Documenti collegati   Protocollo operativo 

Profilo degli operatori Operatori sociali, educatori, autisti, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔consentire l'accesso alla rete di servizi sanitari, sociali, educativi e ricreativi o eventi aggregativi da parte 
di persone non autosufficienti o non autonome 

✔consentire il raggiungimento della massima autonomia possibile ela partecipazione della persona alla 
vita sociale e comunitaria 

✔promuovere il benessere personale 
✔evitare situazioni di isolamento sociale 
✔ favorire l’organizzazione di un sistema integrato anche con il coinvolgimento della ASL territorialmente  

competente 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 16 
 

 
TITOLO: CENTRI CON FUNZIONE SOCIO-EDUCATIVA-RICREATIVA 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
3.B. 
4.B. 

 
 

2.G. 
7.A. 

Sostenere iniziative di socializzazioneper le persone anziane 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta nei percorsi di cura e di 
interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
comunitari a ciclo diurno 
Implementare i servizi innovativi per i minori 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita-lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. incremento e consolidamento del sistema di offerta di servizi a carattere 
diurno per le persone anziane, anche ludico ricreativi 

2. potenziamento dei centri aggregativi per ragazzi e ragazze 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centro sociali per anziani / 
Centro sociale polivalente per anziani Art.106 
Centro di Aggregazione giovanile / 
Centro Polifunzionale / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

D. 
 

CENTRI SERVIZI DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

D.1. 
 

Centri con funzione socio-educativa-ricreativa 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  217.320,04 €   40.000,00 – Residui PdZ 2018/2021 

€   75.000,00 – FGSA 2022 
€   24.500,00 – Risorse comunali 
€   77.820,04 – CENTRI ESTIVI 
 

 2023 € 49.427,65 € 24.927,65 – FGSA 2023 
€ 24.500,00 – Risorse comunali 
 

 2024 € 49.427,65 € 24.927,65 – FGSA 2024 
€ 24.500,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 316.175,34 

€   40.000,00 – Residui PsZ 2018/2021 
€   84.855,30 – FGSA 2022/2023/2024 
€   73.500,00 – Risorse comunali 
€   77.820,04 – ALTRE RISORSE  

   
 

Utenza    Anziani autosufficienti - Giovani 
Documenti collegati    Disciplinari di accesso 

Profilo degli operatori Animatori, operatori sociali, educatori, psicologi, assistenti sociali, OSS, personale 
amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔promozione e sensibilizzazione al tema dell'invecchiamento attivo 
✔ promozione di attività aggregative, ludiche e ricreative 
✔ garantire spazi fisici per consentire la socializzazione ed il sano protagonismo dei giovani 

✔ prevenire l’insorgere di situazioni di disagio giovanile o ridurne gli effetti 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 17 
 
 

TITOLO: CENTRI CON FUNZIONE SOCIO-ASSISTENZIALE 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.B. 

 
 

7.A. 

Consolidare e ampliare il sistema di offerta nei percorsi di cura e di 
interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
comunitari a ciclo diurno 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita-lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I / 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

/ / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

D. 
 

CENTRI SERVIZI DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

D.2. 
 

Centri con funzione socio-assistenziale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  0,00 / 

   
 

Utenza   Persone non autosufficienti 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/ 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 18 
 
 

TITOLO: CENTRI E ATTIVITÀ A CARATTERE SOCIO-SANITARIO 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.B. 

 
 

7.A. 

Consolidare e ampliare il sistema di offerta nei percorsi di cura e di 
interventi socio-sanitari e il sostegno alla domanda di servizi 
comunitari a ciclo diurno 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita-lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I / 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri e attività a carattere socio-sanitario Artt. 57, 58, 60 ter, 66, 70 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (gestione privata) 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

D. 
 

CENTRI SERVIZI DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

D.3. 
 

Centri e attività a carattere socio-sanitario 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  0,00 / 

 
 

  

Utenza   Persone non autosufficienti 
Documenti collegati   / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 19 
 
 

TITOLO: CENTRI SERVIZI PER POVERTÀ ESTREMA (BORGO MEZZANONE) 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
1.D. 

 
5.B. 

Organizzare il servizio di Pronto Intervento Sociale in connessione con i 
servizi di contrasto alla grave emarginazione adulta 
Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ottemperare in ogni Ambito territoriale agli obblighi di attivazione dei LEPS 
indicati in materia dal Piano Nazionale dei servizi Sociali 

2. Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale e i 
cittadini in condizione di povertà estrema 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri servizi per povertà estrema (BORGO MEZZANONE) Art. 85  
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

D. 
 

CENTRI SERVIZI DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

D.4. 
 

Centri servizi per povertà estrema (BORGO MEZZANONE) 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 1.090.000,00 € 1.090.000,00 – PNRR (Missione 5 – Intervento 1.3.2) 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 1.090.000,00 € 1.090.000,00 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Cittadini senza fissa dimora e in condizioni di povertà estrema 
Documenti collegati    Disciplinari e Protocolli operativi 

Profilo degli operatori Operatori sociali, mediatori culturali e linguistici, assistenti sociali, educatori, 
psicologi, esperti in orientamento, personale sanitario, avvocati, personale 
amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ attivazione di Centri servizi per il contrasto alla povertà estrema e senza fissa dimora sul territorio di 
Borgo Mezzanone 

✔ attivazione della Stazione di Posta e del servizio di residenza fittizia 
✔ consentire processi di integrazione tra i migranti e gli abitanti della Frazione di Borgo Mezzanone 

✔ consentire l’accesso a servizi e prestazioni anche sanitarie  

✔attivazione di Stazioni di Posta e residenza fittizia 

✔coinvolgimento di altri enti pubblici per l’avvio di specifiche attività sanitarie, educative, di politiche 
attive del lavoro 

✔ avvio di percorsi di sensibilizzazione ed emancipazione da situazioni di povertà estrema 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 20 
 
 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA/VOUCHER PER CENTRI DIURNI 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.K. 
3.C. 

 
4.B. 

 
7.A. 

Prevenire e contrastare il disagio minorile 
Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle persone 
anziane  
Consolidare e ampliare il sistema di offerta dei servizi socio-assistenziali 
e socio-sanitari 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione vita 
lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Rafforzare il sistema infrastrutturale di servizi per minori, adulti con 
problematicità, anziani 

2. Prevenire l’insorgere di situazioni di disagio 
3. Intervenire tempestivamente per ridurre gli effetti del disagio e della fatica del 

lavoro di cura familiare 
4. Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei servizi a ciclo 

diurno in favore di persone con disabilità e non autosufficienti 
5. Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centro Polivalente per Minori Artt. 104 
Centro Polivalente per Disabili Art. 105 
Centro Alzheimer Art. 60ter 
Centro socio educativo e riabilitativo Art. 60 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (Catalogo regionale Buoni Servizio) 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

D. 
 

CENTRI SERVIZI DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

D.5. 
 

Integrazione retta/voucher per centri diurni 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 321.400,00 € 321.400,00 – BUONI SERVIZIO ANZIANI 

€ 124.262,91 – BUONI SERVIZIO MINORI 
 

 2023 € 0,00 / 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 445.662,91 € 445.662,91 – ALTRE RISORSE 

  
 

 

Utenza   Minori – Diversamente abili – Non autosufficienza 
Documenti collegati    Protocolli operativi 

Profilo degli operatori Educatori, OSS/OSA, assistenti sociali, personale sanitario, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ potenziare e consolidare la rete dei Centri diurni per persone disabili e non autosufficienti 

✔ incrementare e consolidare la presa in carico nell’ambito dei percorsi diurni in favore di persone con 
disabilità e non autosufficienza 

✔ ridurre l’istituzionalizzazione 

✔ alleggerire il lavoro di cura delle famiglie 

✔ incrementare e consolidare la platea di utenza non autosufficiente in carico presso servizi a ciclo 
diurno e residenziali 

✔ favorire la socializzazione 

✔ implementare l’utilizzo delle risorse economiche relative ai Buoni Servizio per anziani e disabili  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 21 
 
 

TITOLO: ALLOGGI PER ACCOGLIENZA DI EMERGENZA (AD INTEGRAZIONE DEL PIS) 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
1.D. 

 
5.B. 

Organizzare il servizio di Pronto intervento sociale in connessione con 
i servizi di contrasto alla grave emarginazione adulta 
Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla 
marginalità estrema 

2. Presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in 
condizione di marginalità estrema 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Alloggi per accoglienza di emergenza (ad integrazione del PIS) Art. 81ter 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.1. 
 

Alloggi per accoglienza di emergenza (ad integrazione del PIS) 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 40.000,00 € 40.000,00 - FPOV 2021 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0.00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 40.000,00 € 40.000,00 - FPOV2021 

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Cittadini in condizioni di povertà estrema – Senza Fissa Dimora 
Documenti collegati    Disciplinare d’accesso/Protocollo operativo 

Profilo degli operatori Operatori sociali, mediatori culturali e linguistici, assistenti sociali, educatori, 
psicologi, personale amministrativo 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla marginalità estrema 
✔ attivazione della rete territoriale di intervento di emergenza di Ambito 
✔raccordo con l’Agenzia per la Casa 
✔presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in condizione di marginalità 

estrema  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 22 
 
 

TITOLO: ALLOGGI PROTETTI 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.E. 

 
4.A. 

 
 
 

4.C. 
 

 
6.A. 

Avviare progetti individualizzati di accompagnamento all’autonomia per 
neo maggiorenni che escono dal sistema di tutela 
Potenziare la presa in carico integrata nell’accesso ai “livelli essenziali 
delle prestazioni”, il contenimento del flusso di istituzionalizzazione 
delle persone con disabilità e non autosufficienti nelle strutture 
residenziali 
Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi 
disabilità tramite l’implementazione dei progetti per l’abitare in 
autonomia 
Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi 
preposti alla protezione, sostegno e accompagnamento delle donne che 
hanno subito violenza 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Qualificazione dei servizi e prestazioni a carattere comunitario 
2. Promuovere la nascita e l’attuazione del cohousing e unità alloggiative per 

l’abitare in autonomia  
3. Presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in 

condizione di disagio, marginalità estrema e non autosufficienza 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Alloggi protetti Artt. 51, 56, 60bis, 63, 64, 
72, 75, 76 

 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.2. 
 

Alloggi protetti 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
2022 € 4.896,64 € 4.896,64 - FGSA 2022 

 
 2023 € 24.217,90 € 24.217,90 – AUTONOMIA ABITATIVA PER GENITORI SEPARATI 

 
 2024 € 0.00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 29.114,54 €   4.896,64 - FGSA 2022 
€ 24.217,90 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Persone disabili – Neo maggiorenni in uscita da percorsi comunitari – 
  Padri separati 

Documenti collegati   Protocolli operativi 
Profilo degli operatori Assistenti sociali, educatori, psicologi, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla fragilità 
✔ attivazione della rete territoriale di intervento per l’attivazione di percorsi di autonomia 
✔raccordo con l’Agenzia per la Casa 
✔presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in condizione di fragilità 
✔ supporto nei percorsi di emancipazione e di autonomia anche per genitori separati 
✔ supporto al lavoro di cura familiare 
✔ avvio di percorsi di condivisione con le altre policy 
✔ raccordo con la progettualità del PNRR  
✔avvio processi di analisi preliminare della situazione del ragazzo/ragazza, al fine dell’elaborazione del 

progetto individualizzato per l’autonomia 
✔presenza attiva di un’Équipe Multidisciplinare (EM) quale il dispositivo operativo per co-progettare, 

accompagnare e valutare i singoli progetti con i care leavers 
✔  raccordo con il gruppo nazionale 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 23 
 
 

TITOLO: STRUTTURE PER MINORI A CARATTERE FAMILIARE 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.D. Potenziare l’affido familiare e forme diverse di accoglienza 

Qualificazione interventi di presa in carico dei minori 
Riduzione inserimenti in strutture residenziali  

RISULTATO/I ATTESO/I Attivazione percorsi di inserimento in strutture residenziali più vicine al modello 
“famiglia” 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Strutture per minori a carattere familiare Artt. 47, 48 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.3. 
 

Strutture per minori a carattere familiare 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  0,00 / 

   
 

Utenza   Minori fuori dal nucleo familiare di origine per provvedimento AG 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/ 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 24 
 
 

TITOLO: STRUTTURE COMUNITARIE A CARATTERE SOCIO-ASSISTENZIALE 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.A. 
4.B. 

Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai LEPS 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta dei percorsi di cura 
attraverso interventi socio-assistenziali e socio-sanitari 

RISULTATO/I ATTESO/I Graduale passaggio dal modello di cura “prestazionale” al modello di cura 
“multidimensionale” 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Strutture comunitarie a carattere socio-assistenziale Artt. 59, 60bis, 62, 65, 67 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.4. 
 

Strutture comunitarie a carattere socio-assistenziale 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 5.000,00 € 5.000,00 – Risorse comunali 

 
 2023 €  5.000,00 € 5.000,00 – Risorse comunali 

 
 2024 €  2.465.000,00 € 5.000,00 – Risorse comunali 

€ 2.460.000,00 – PNRR (Missione 5 – Intervento 1.2.1) 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€   2.475.000,00 € 15.000,00 – Risorse comunali 
€ 2.460.000,00 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Persone anziane e/o disabili 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, OSS/OSA, educatori, psicologi, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla fragilità 
✔ attivazione della rete territoriale di intervento per l’attivazione di percorsi di autonomia 
✔presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in condizione di fragilità 
✔ supporto al lavoro di cura familiare 

  



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

73 
 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 25 
 
 

TITOLO: STRUTTURE COMUNITARIE A CARATTERE SOCIO-SANITARIO 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.A. 
4.B. 

Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai LEPS 
Consolidare e ampliare il sistema di offerta dei percorsi di cura 
attraverso interventi socio-sanitari 

RISULTATO/I ATTESO/I Graduale passaggio dal modello di cura “prestazionale” al modello di cura 
“multidimensionale” 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Strutture comunitarie a carattere socio-sanitario Artt. 57, 57bis, 66, 70 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (pagamento retta) 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

 
MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.5. 
 

Strutture comunitarie a carattere socio-sanitario 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  2.000,00 € 2.000,00 – Risorse comunali 

 
 2023 €  2.000,00 € 2.000,00 – Risorse comunali 

 
 2024 €  2.000,00 € 2.000,00 – Risorse comunali 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€   6.000,00 € 6.000,00 – Risorse comunali 

  
 

 

Utenza    Anziani e Disabili non autosufficienti 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, OSS/OSA, educatori, psicologi, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla fragilità 
✔ attivazione della rete territoriale di intervento per l’attivazione di percorsi di autonomia 
✔ presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in condizione di fragilità 
✔ supporto al lavoro di cura familiare 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 26 
 
 

TITOLO: STRUTTURE DI ACCOGLIENZA NOTTURNA PER POVERTÀ ESTREMA 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
RISULTATO/I ATTESO/I Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Strutture di accoglienza notturna per povertà estrema Artt. 77, 81ter 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.6. 
 

Strutture di accoglienza notturna per povertà estrema  
 

 
 
 
 
 
 
 
 



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

76 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  0,00 / 

   
 

Utenza   Multiutenza – Senza fissa dimora e in condizioni di povertà estrema 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/ 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 27 
 

 
TITOLO: SERVIZI PER AREE ATTREZZATE DI SOSTA PER COMUNITÀ ROM, SINTI E CAMINANTI 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

5.B. Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 
RISULTATO/I ATTESO/I Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Servizi per Aree attrezzate di sosta per comunità rom, sinti e caminanti / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO – ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.7. 
 

Servizi per aree attrezzate di sosta per comunità rom, sinti e 
caminanti 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €  0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€  0,00 / 

 
 

  

Utenza   Comunità Rom, Cinti e Caminanti 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/ 
  



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

79 
 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 28 
 
 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA/VOUCHER PER STRUTTURE RESIDENZIALI 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

7.A. Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. confermare il sistema infrastrutturale di servizi per minori, adulti, anziani, 
disabili 

2. sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher 
3. sostenere i carichi di cura 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Strutture comunitarie residenziali Art. 47, 48, 57, 58, 66, 70 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (pagamento rette) 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

E. 
 

STRUTTURE COMUNITARIE E RESIDENZIALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

E.8. 
 

Integrazione retta/voucher per strutture residenziali 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 €804.423,76 € 235.045,02 – Risorse residue 

€   20.000,00 –FNPS 2021 (quota indistinta) 
€   71.814,81 – FNPS 2021 (quota minori) 
€ 477.563,93 – Risorse comunali 
 

 2023 € 608.639,27 € 138.639,27 – FNPS 2022 (quota minori) 
€ 470.000,00 – Risorse comunali 
 

 2024 € 608.639,26 € 138.639,26 – FNPS 2023 (quota minori) 
€ 470.000,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 2.021.702,29 

€ 235.045,02 – Risorse residue 
€      20.000,00 – FNPS 2021 (quota indistinta) 
€    349.093,34 – FNPS 2021/2022/2023 (quota minori)  
€ 1.417.563,93 – Risorse comunali 

   
 

Utenza Multiutenza – minori – adulti – anziani - disabili 
Documenti collegati     / 

Profilo degli operatori Educatori, psicologi e altri operatori con comprovata esperienza nel settore  
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ consolidare il sistema di offerta e il sostegno alla domanda di servizi comunitari residenziali 

✔garantire la presa in carico appropriata nell’ambito dei percorsi residenziali in favore di persone con 

disabilità e non autosufficienza 

✔sostenerela platea di utenza non autosufficiente in carico presso servizi residenziali 

✔ potenziare la PUA 

✔ potenziare l’UVM per l’appropriatezza degli inserimenti per i cittadini non autosufficienti 

✔ intessere uno scambio costruttivo con gli organi della giustizia minorile per quanto attiene gli 
allontanamenti dei minori dai propri nuclei familiari di origine  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 29 
 
 

TITOLO: POTENZIAMENTO PROFESSIONI SOCIALI 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

1.B. Sostenere la supervisione degli operatori sociali 
RISULTATO/I ATTESO/I Prevenire e contrastare il fenomeno del burn out degli operatori sociali 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento professioni sociali Art. 86 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.1. 
 

Potenziamento professioni sociali 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 10.000,00 € 10.000,00 – PAIS (Avviso 1/2019) 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 10.000,00 € 10.000,00 – ALTRE RISORSE  

   
 

Utenza    Operatori sociali 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Psicologi, supervisori, formatori 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 
 Vedi scheda n. 2 – Intervento A.2  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 30 
 
 

TITOLO: PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE E PER IL "DOPO DI NOI" 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.C. Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi 

disabilità tramite l’implementazione dei progetti di vita indipendente 
e per l’abitare in autonomia in un’ottica di integrazione con la rete dei 
servizi territoriali, favorendo altresì una maggiore inclusione ed 
integrazione socio-lavorativa delle persone con disabilità con azioni 
specifiche a tal fine orientate 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Incrementarei progetti di vita indipendente ammessi a finanziamento 
2. Consolidare i rapporti con i Centri di Domotica e la rete delle Associazioni 

delle persone con disabilità 
3. Promuovere e attuare la nascita del cohousing e unità alloggiative per 

l'abitare in autonomia 
4. Incrementare le opportunità di integrazione ed inserimento socio-lavorativo 

delle persone con disabilità 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Progetti di Vita Indipendente e per il "Dopo di Noi" Art. 60bis, 88bis 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.2. 
 

Progetti di Vita Indipendente e per il "Dopo di Noi" 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 80.000,00 € 80.000,00 – PRO.V.I. 

 
 2023 € 828.459,00 € 715.000,00 – PNRR (Missione 5 – Intervento 1.2) 

€ 113.459,00 – PRO.V.I. LINEA D 
 

 2024 € 0,00 / 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 908.459,00 € 908.459,00 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Persone diversamente abili 
Documenti collegati   Disciplinari e Protocolli operativi 

Profilo degli operatori Assistente sociale, educatore, OSS/OSA, tutor, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔istruttoria, attuazione e monitoraggio dei progetti di Vita Indipendente 
✔attuazione delle procedure amministrative di competenza connesse alla realizzazione delle unità 

alloggiative innovative per il Dopo di noi ex l.n. 112/2016 
✔sperimentazione di azioni ed attività specifiche (tirocini, orientamento, formazione, etc.) tese a migliorare 

e potenziare la capacità di accesso ed integrazione delle persone disabili nel mondo del lavoro 
✔ raccordo con la programmazione PNRR Missione 5 - Intervento 1.2  

✔sostegno dell’attività di informazione della cittadinanza attraverso l’attivazione delle associazione delle 
famiglie, i MMG e i CAF del territorio  



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

85 
 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 31 
 
 

TITOLO: PROGETTI SPERIMENTALI PER IL SOSTEGNO ALLA FIGURA DEL "CARE-GIVER" FAMILIARE 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
4.E. Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua 

dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e l’implementazione di 
misure di continuità assistenziale (con interventi integrati e 
coordinati, a favore delle persone non autosufficienti, per sostenere la 
permanenza presso il proprio domicilio), anche attraverso la 
riprogettazione di forme di assistenza indiretta personalizzata e 
l’implementazione delle azioni di sostegno alla figura del caregiver 
familiare, rilevandone preliminarmente i bisogni 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non autosufficienti 
2. aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e 

complementari all’assistenza domiciliare della persona non autosufficiente 
3. sostenere il lavoro di cura 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del "caregiver" familiare Art. 87 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.3. 
 

Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del "caregiver" 
familiare 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 103.701,66 € 103.701,66 – CARE GIVERS 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 103.701,66 € 103.701,66 – ALTRE RISORSE  

  
 

 

Utenza   Assistenti familiari delle persone non autosufficienti 
Documenti collegati / 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ promozione della figura del caregiver familiare quale figura per la cura di interventi di assistenza diretta 
in favore dei propri familiari 

✔ promozione di un sistema di tutela del caregiver, attuabile con interventi di sostituzione nell'assistenza  

✔ attivazione e sviluppo di percorsi di sostegno psicologico individuale o di gruppo per il caregiver 

✔ interventi volti all’attivazione di percorsi di formazione dei nuclei familiari che assistono persone con 
disabilità grave e gravissima 

✔ costruzione di un Protocollo di intesa con il Distretto SocioSanitario per una presa in carico congiunta 
delle istanze presentate 

✔ promozione dell’Anagrafe dei caregiver  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 32 
 
 

TITOLO: SERVIZI SOCIALI PER LA PRIMA INFANZIA (ASILI NIDO E INNOVATIVI) 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
2.J.  
7.A. 

Consolidare i servizi sociali per la prima infanzia  
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita lavoro 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Integrazione delle politiche sociali con quelle dell’istruzione al fine di 
garantire i servizi alla prima infanzia nell’ambito del sistema integrato 0-6 

2. Rafforzare il sistema infrastrutturale di servizi per minori e famiglie 
3. Potenziare l’offerta di Asili Nido pubblici e privati 
4. Erogazione di Buoni Servizio per sostenere la domanda delle famiglie 

nell’accesso ai servizi per la prima infanzia 
5. Misure per la flessibilità e la conciliazione per le donne 
6. Aiuto nella gestione dei carichi di cura 
7. Sostegno e supporto alle donne sole e con figli minori e in condizioni di 

fragilità economica 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Asili nido - Sezioni Primavera Art. 53 
Centro ludico per la prima infanzia Art. 90 
Servizi socio-educativi innovativi e sperimentali per la prima infanzia Art. 101 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (Buoni Servizio Regionali) 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.4. 
 

Servizi sociali per la prima infanzia (asili nido e innovativi) 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 230.186,67 € 40.000,00 – Risorse comunali 

€ 190.186,67 – BUONI SERVIZIO PRIMA INFANZIA 
 

 2023 € 582.850,00 € 40.000,00 – Risorse comunali 
€ 542.850,00 – PAC INFANZIA 
 

 2024 € 40.000,00 € 40.000,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 853.036,67 € 120.000,00 – Risorse comunali 
€ 733.036,67 – ALTRE RISORSE 

   

Utenza   Minori e famiglie 
Documenti collegati    Regolamento di accesso 

Profilo degli operatori Educatori, assistenti sociali, OSS, personale amministrativo 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔  potenziare la frequenza delle strutture per la prima infanzia esistenti sul territorio dell’Ambito  

✔ avviare nuovi servizi per la prima infanzia su tutti i Comuni dell’Ambito al momento sprovvisti 
promuovendo azioni informative per l’avvio di nuove attività 

✔ sostenere le attività delle strutture per la prima infanzia e le famiglie che ne fruiscono con i Buoni 
Servizio 

✔   favorire la diffusione di tutte le forme di abbattimento delle rette  
✔  sostenere le strutture per la prima infanzia quali strumenti reali di conciliazione dei tempi vita-lavoro 
✔  promuovere la socializzazione tra bambini del target di riferimento  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 33 
 
 

TITOLO: CENTRI PER MASCHI MALTRATTANTI (CAM) 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
6.E. Potenziare gli interventi a carattere preventivo e di trattamento per 

uomini già autori di violenza o potenziali tali, finalizzati a sostenere 
comportamenti non violenti nelle relazioni interpersonali anche al fine 
di prevenire il rischio di recidiva 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. favorire la consapevolezza rispetto alle condotte violente, per promuovere 
comportamenti non violenti nelle relazioni interpersonali 

2. modificare i modelli comportamentali, al fine di prevenire nuove violenze e 
ridurre il rischio di recidiva 

3. aumentare le capacità di intercettare gli autori di comportamenti violenti per 
orientarli al cambiamento e favorire l’invio al servizio CAM 

4. aumentare il livello di sicurezza delle vittime 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri per maschi maltrattanti (CAM) / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.5. 
 

Centri per ascolto maltrattanti (CAM) 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 0,00 / 

  
 

 

Utenza   Maschi maltrattanti 
Documenti collegati    Protocollo di intesa 

Profilo degli operatori / 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

/ 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 34 
 
 

TITOLO: INTERVENTI CONCILIAZIONE VITA-LAVORO 
 

      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
7.A. 

 
7.B. 

Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione 
vita lavoro 
Sostenere l’Empowerment delle donne in condizione di fragilità e 
vulnerabilità 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Rafforzare il sistema infrastrutturale di servizi per minori, adulti con 
problematicità, anziani 

2. Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher 
3. Promuovere percorsi di autonomia e inserimento socio-lavorativo per donne 

sole con figli minori 
4. Aumentare il livello di inserimento sociale ed occupazionale delle donne 

fuoriuscite dal mercato del lavoro o mai entrate 
5. Realizzare progetti di dote occupazionale 
6. Sostenere le donne over 65enni in situazione di fragilità economica 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Interventi conciliazione vita-lavoro  Artt. 53, 90, 101, 103, 104 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.6. 
 

Interventi conciliazione vita-lavoro 
 

 
 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 0,00 / 

 
 2023 € 0,00 / 

 
 2024 € 0,00 / 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 0,00 / 

  
 

 

Utenza   Multiutenza – Donne - famiglie 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Operatori dei servizi 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ potenziare l’offerta dei servizi per la prima infanzia, per gli anziani e per i diversamente abili 

✔ promuovere l’acquisizione da parte dei diversi operatori del marchio di qualità Puglia Loves Family 

✔ promuovere attività di informazione sulla normativa relativa ai congedi parentali ed alla estensione 
delle tutele 

✔ promuovere la creazione di spazi per la conciliazione dei tempi nei luoghi di lavoro (asili nido 
aziendali) 

✔  avviare percorsi informativi specifici 

✔  promuovere le misure di sostegno al reddito per le donne sole anche con figli a carico 

✔ promuovere percorsi di autonomia personalizzati attraverso l’attivazione di doti per l’autonomia, 
anche lavorativa 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 35 
 
 

TITOLO: INTERVENTI DI INCLUSIONE PER LGBTI 
 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

7.C. Promuovere l’accoglienza, l’inclusione e l’empowerment delle 
persone LGBTI 

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Aumento delle capacità della rete dei servizi di sostenere e tutelare le 
persone LGBTIQ+ 

2. Realizzazione dell’intervento sperimenta e ai fini della messa a sistema 
3. Qualificazione del personale sociale, sanitario, educativo ai fini della 

prevenzione e/o dell’adeguata edefficace presa in carico 
 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Interventi di inclusione per LGBTIQ+ / 
 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

F. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

F.7. 
 

Interventi di inclusione per LGBTIQ+ 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 10.000,00 € 10.000,00 – FGSA 2022 

 
 2023 € 0,00 € 0,00 

 
 2024 € 0,00 € 0,00 

 
 

TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 10.000,00 € 10.000,00 – FGSA 2022 

  
 

 

Utenza   Cittadini 
Documenti collegati    / 

Profilo degli operatori Psicologi, assistenti sociali, educatori, animatori, formatori, supervisori 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔promuovere attività di informazione e comunicazione specifica 

✔promuovere l’accoglienza, il supporto psicologico e la consulenza legale 

✔sostenere i percorsi di autonomia 

✔garantire attività di formazione per gli operatori delle istituzioni 

✔promuovere eventi per la diffusione di una cultura non discriminante  

✔attivare percorsi di auto e mutuo-aiuto 
 

  



Ambito Territoriale Sociale di MANFREDONIA 
Provincia FOGGIA 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 
 

95 
 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 36 
 
 

TITOLO: UFFICIO DI PIANO, SISTEMI INFORMATIVI  
E AZIONI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLA QUALITÀ 

 
      
  LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

T Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e 
valutazione della qualità 

RISULTATO/I ATTESO/I Rafforzamento struttura tecnica operativa per l’attuazione e la gestione dei 
servizi programmati e il monitoraggio e la rendicontazione delle attività realizzate 

 
 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e valutazione della 
qualità 

/ 

 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 Ambito  Diretta – in economia 
 Singoli Comuni  Affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
  

 
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 
 

T. 
 

ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI 
 

INTERVENTI E SERVIZI 
 

T. 

 

Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio 
e valutazione della qualità 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € 253.556,24 € 53.656,24 – Residui PdZ 2018/2021 

€ 150.000,00 - FGSA 2022 
€   49.900,00 – Risorse comunali 
 

 2023 € 199.900,00 € 150.000,00 - FGSA 2023 
€   49.900,00 – Risorse comunali 
 

 2024 € 199.900,00 € 150.000,00 - FGSA 2024 
€   49.900,00 – Risorse comunali 
 

 
TOTALE 
(scheda        

A + B + C) 
 

€ 653.356,24 
€   53.656,24 – Residui PdZ 2018/2021 
€ 450.000,00 - FGSA 2022/2023/2024 
€ 149.700,00 – Risorse comunali 

  
 

 

Utenza   Cittadini – Operatori Economici 
Documenti collegati   (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

Profilo degli operatori 1 responsabile funzione Progettazione e programmazione – Responsabile UdP 
1 responsabile attività amministrativa 
1 responsabile attività contabile 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✔ rafforzare l’assetto organizzativo e professionale dell’Ufficio di Piano già strutturato secondo le 
indicazioni del PRPS 

✔supportare le attività di monitoraggio e rendicontazione dei servizi attivati, anche attraverso 
l’implementazione di sistemi informatici 

✔programmare le attività di supporto e di formazione specialistica per gli operatori dell’UdP 

✔garantire il lavoro di rete con il territorio e potenziare gli accordi anche istituzionali  

✔restituire in maniera periodica le informazioni edi dati rivenienti dal monitoraggio e valutazione dei 
servizi 

✔convocare periodicamente la RETE per l’inclusione e la Protezione Sociale, la CABINA di REGIA e il 
TAVOLO di confronto con le OO.SS. 

✔garantire l’attività di segreteria tecnica al Coordinamento Istituzionale e assicurare l’attuazione degli 
indirizzi politici attraverso l’attivazione dei servizi  

 


